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Schweizerischer Treuhänderverband

− 4’311 Mitglieder

− 2’553 Einzelmitglieder

− 1’758 Firmenmitglieder

− KMU-Treuhandunternehmen

− Weniger als 10 Mitarbeitende

− Privatkunden (Steuererklärung)

− Geschäftskunden («externe Finanz-

abteilung»: Steuern, Buchhaltung, 

Lohnwesen, Sozialversicherung etc.)

− SRO-TREUHAND|SUISSE

16.4.2024 2



Schweizerischer Treuhänderverband, Sektion Zürich treuhandsuisse-zh.ch 3

Neues DSG, «alles nur heisse Luft?»
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«Alles nur heisse Luft?»

Stellen Sie sich vor,

dies wären Ihre Kunden oder Lieferanten…
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Herausforderungen DSG

− Viele Informationen, aber was konkret wie umsetzen?

− Keine Zeit und Ressourcen (Fachkräftemangel)

− Inhaber kann es nicht delegieren

− Treuhänder verlangt Vorlagen, die nur noch angepasst werden müssen

− Geringes Interesse bei den Kunden

− Teilweise «Widerstand» bei den Kunden (z.B. Mailverschlüsselung)

− Aber sehr sensitive Daten
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Lösungsansatz des Verbands

− Start mit einer 12-Schritte-Checkliste (siehe nächste Folie)

− Mustervorlagen für fast alle Schritte

− Datenschutzerklärung («Maximalvariante»; löschen, was nicht vorhanden)

− Auftragsbestätigung mit Verweis auf Datenschutzerklärung

− Datenschutzerklärung für Mitarbeitende

− Antwortschreiben für Auskunftsanfragen

− Datenschutzweisung (nur auf individueller Basis)

− Löschkonzept (nur auf individueller Basis)

− AI Policy (in Erarbeitung)

− IT Sicherheitscheck

− Seminare und Webinare, auch für Mitarbeitende (über 400 Teilnehmende)
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Checkliste
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Auftragsbestätigung mit Verweis auf DSE
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Verweis auf DSE
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Muster Datenschutzerklärung
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Muster Datenschutzerklärung
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DSG-Webinare: Datenlebenszyklus
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Auslagerung Datenbearbeitung
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Am häufigsten: 

Lohnwesen

TreuhänderKunde Lieferant

Buchhaltung in der 

Cloud (z.B. Bexio)
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Sicherer Datentransport

− Up- / Download Kundenportal

− Mailanhang verschlüsseln

− Mail verschlüsseln

− Transportverschlüsselung

− End-to-End Verschlüsselung

− Gateway-to-Gateway Verschlüsselung 
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Besonders schützenswerte Personendaten
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1. Daten über religiöse, weltanschauliche, politische oder gewerkschaftliche Ansichten
oder Tätigkeiten (z.B. Parteizugehörigkeit oder Konfession),

2. Daten über die Gesundheit, die Intimsphäre oder die Zugehörigkeit
zu einer Rasse oder Ethnie (z.B. Krankenkassenpolice oder Blutgruppe),

3. genetische Daten

4. biometrische Daten, die eine natürliche Person eindeutig identifizieren,

5. Daten über verwaltungs- und strafrechtliche Verfolgungen oder Sanktionen (z.B. 
Strafregisterauszug),

6. Daten über Massnahmen der sozialen Hilfe (z.B. Anmeldung an die IV).

Rot: Informationen können beispielsweise auf Lohnabrechnungen, 
Steuererklärungen, Personaladministration, Krankheitsmeldungen usw. 
vorkommen.
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Lohnabrechnung

− Enthält sie besonders schützenswerte Personendaten?

− Muss sie verschlüsselt verschickt werden?

− Reicht es, wenn der Treuhänder das Einverständnis des Kunden hat, dass die 

Lohnabrechnungen (der Mitarbeitenden des Kunden) unverschlüsselt verschickt 

werden?  risikobasierter Ansatz
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Steuererklärung

− Enthält sie besonders schützenswerte Personendaten?

− Muss sie verschlüsselt verschickt werden?

− Ist die Upload-Funktion des Steueramtes genügend sicher?
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Mailverschlüsselung

2016.4.2024

• «Nur» Transportweg verschlüsselt, dafür 
als Standard einstellbar (80/20 Regel)

• Nicht für besonders schützenswerte 
Personendaten

• Sicher, aber komplex / eher kompliziert 
für User

• Wird für Finanztransaktionen benutzt

End-to-End

Gateway-to-Gateway
Grafik: BREVIT AG

• Übliche Mailverschlüsselungslösung 
(z.B. SEPPmail)

• Austausch von Schlüssel 
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Daten löschen

− Welche Daten löschen bei Mandatsende?

− Steuerrevisionen, Mehrwertsteuerrevisionen auch nach Mandatsende möglich (bis 

15 Jahre)

− Personendaten in Buchhaltung? Besonders schützenswerte in Buchhaltung?
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Fragen
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Olivier Buchs
TREUHAND|SUISSE Sektion Zürich
Freischützgasse 3
8004 Zürich
buchs@treuhandsuisse-zh.ch
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